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APRUEBA REGLAMENTO QUE REGULA EL BONO DE DESEMPENO LABORAL, EN CONFORM DAD CON LO
ESTABLECI DO EN EL PARRAFO 3°, DEL TITULO IIl, DE LA LEY N° 21.109 QUE ESTABLECE
UN ESTATUTO DE LOS ASI STENTES DE LA EDUCACI ON PUBLI CA

NOm 123.- Santiago, 29 de nmarzo de 2019
Vi st o:

Lo di spuesto en la Constituci6n Politica de la Republica; en la ley N
19. 880, que establ ece bases de | os procedim entos admi nistrativos que rigen |os actos
de los Organos de | a Administraci 6n del Estado; en la ley N° 18.956, que
reestructura el Mnisterio de Educaci 6n Pablica; en el decreto con fuerza de |ey
N° 2, de 2009, del Mnisterio de Educaci 6n, que fija texto refundi do, coordi nado y
sistemati zado de la ey N° 20.370 con |as normas no derogadas del decreto con fuerza
de ley N° 1, de 2005; en la ley N° 21.109, que establece un Estatuto de |os
Asi stentes de | a Educaci 6n Publica; en la ley N° 21.040, que Crea el Sistena de
Educaci 6n Publica; en el decreto ley N° 3.166, de 1980, que autoriza entrega de la
adm ni straci 6n de det erm nados establ eci m entos de educaci 6n técni co profesional a
las instituciones o a |las personas juridicas que indica, y en la resolucién N
1. 600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija nornas sobre
exenci 6n del tramte de toma de razodn

Consi der ando:

1° Que, la ley N 21.109, en adelante, "la Ley" regula el estatuto funcionario
de | os asistentes de | a educaci 6n que se desenpefien en establ eci m ent os
educaci onal es dependi entes de | os Servicios Local es de Educaci 6n Publi ca;

2° Que, el Parrafo 3°, Titulo Ill, de la ley que regula el otorgamento de
bono de desenpefio | aboral para | os asistentes de |a educaci 6n antedi chos;

3° Que, el articulo 50 de la ley dispone que el bono de desenpefio | aboral es
un bono anual, de hasta 10 uni dades de fomento, para |os trabajadores que tengan un
contrato vigente al 31 de agosto de cada afio y una jornada | aboral de 44 horas
sermanal es. El nonto antedi cho, sera cal culado de forma proporcional si la carga
horaria es nenor a |la antedicha. El bono de desenpefio | aboral contendra un
conponente base de seis uni dades de fonento y un conponente variable de un maxi no de
4 uni dades de fonento. Este Ultinp sera deterni nado, para cada trabajador, en
atenci 6n al grado de cunplimento de un "indi cador general de eval uaci 6n"
conmpuest o por |as siguientes variables: afios de servicio en el sistenma, escolaridad,
convi venci a escol ar y resul tados control ados, por indice de vul nerabilidad escol ar
del Sistema de Medici 6n de la Calidad (SI MCE) por establ eciniento, considerando e
ultinm nivel nedido entre | os dos afios innedi atamente anteriores. El bono se
pagara en dos cuotas iguales, en |os neses de dicienbre y febrero posteriores a la
det ermi naci 6n de | os beneficiarios para cada afio, y ella no constituiré
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remuneraci 6n ni renta para todo efecto legal, no estard afecta a descuento al guno,
y no se considerard un subsidio periddico para efectos de | o dispuesto en e
articulo 12 de la ley N 20.595, que crea el ingreso ético fam liar, que establece
bonos y transferenci as condi ci onadas para las famlias de pobreza extrema y crea
subsidio al enpleo de la mujer.

4° Que, el articulo 51 de la ley, prescribe que un reglanmento del Mnisterio
de Educaci 6n, que deber& ser suscrito ademas por el Mnisterio de Haci enda,
determi nard el peso relativo de cada una de |las variables, asi conmp sus
ponder aci ones de acuerdo con el grado de su respectivo cunplimento, y |las denas
normas que sean necesarias para su inpl enentaci 6n

5° Que, adicionalnmente, el nmisno articulo citado en el considerando precedente
requi ere, en su inciso segundo, que para la dictaci6n del presente reglanento |la
autoridad tonme "conocimento de |la opinion de |os asistentes de |a educaci é6n y sus
or gani zaci ones con mayor representatividad nacional"”

6° Que a fin de dar cunplimento con el requerimento del Legislador, la
Di vision Juridica del Mnisterio de Educaci 6n oficid, por especial encargo de
Subsecretari o de Educaci 6n y nedi ante |l os ordinarios N 07/363 y 07/364 de 2019, a
| as organi zaci ones grem al es de asi stentes de | a educaci 6n con nayor
representatividad naci onal, correspondientes a |la Central Naci onal de Asistentes de
| a Educaci 6n Publica y sus entidades integrantes, y al Consejo Nacional de
Asi stentes de | a Educaci 6n y sus entidades integrantes, con el objeto de recabar su
opi ni 6n y propuestas sobre las nmaterias a ser regul adas por el Mnisterio de
Educaci 6n nedi ante el presente reglanento, solicitando que ellas fueran renitidas a
15 de febrero de 2019. De esa forma, con esa fecha, se recibieron en esta Secretaria
de Estado | as cartas de dichas organi zaci ones, |as que fueron tonados en conoci m ento
a efectos de la dictacion del presente acto admi nistrativo.

7° Que, considerando | o expuesto precedentenente, procede dictar e
correspondi ente acto adnministrativo

Decr et o:

Articul o Unico: Apruébase el reglanento que regula el bono de desenpefio
| aboral, en conformidad con | o establecido en el Parrafo 3°, Titulo Ill, de la ley
N° 21.109, que establece un Estatuto para |os Asistentes de | a Educaci 6n Puabli ca.

PARRAFO 1°
Nor mas Gener al es

Articulo 1°: Los asistentes de |a educaci 6n que se desenpefien en
est abl eci m ent os educaci onal es dependi entes de | os Servicios Local es de Educaci én
Pabl i ca regi dos por el decreto con fuerza de ley N 2, de 1998, del Mnisterio de
Educaci 6n, y los regidos por el decreto ley N 3.166, de 1980, que tengan un
contrato vigente al 31 de agosto de cada afio, tendran derecho a recibir anual nente,
el bono de desenpefio | aboral otorgado por el articulo 50 de la ley N 21.109, en
| os plazos y bajo |as condiciones que se reglanmentan en el presente acto.

Articulo 2°: El bono de desenpefio | aboral no constituirda renmuneraci 6n ni
renta para todo efecto legal; no serd inponible ni tributable; no estara afecto a
descuento al guno, y no serda consi derado subsidio periédico para efectos de lo
di spuesto en el articulo 12 de la ley N 20.595.

El referido bono se pagara en dos cuotas iguales, en pesos, de acuerdo al val or
de la unidad de fonento al 1° de dicienbre del afio en que se otorga, en el nes de
dicienbre ya sefialado y en febrero del afio siguiente. Los nontos que corresponda
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pagar seran aquell os que sean determ nados por |a Subsecretaria de Educaci 6n de
conformdad con la ley y el presente reglanento, con |os recursos que disponga la |ley
de presupuestos para cada afio.

Articulo 3°: Los asistentes de |a educaci 6n podréan recibir un bono de
desenpefio | aboral por hasta 10 uni dades de fonento, si prestan servicios en una
jornada | aboral de 44 horas semanal es. Este bono sera proporcional para | os
funci onari os con una jornada | aboral nenor a |a antes sefial ada.

Los asistentes de |a educaci 6n que se encuentren vincul ados con mas de un
enpl eador percibiran el bono de desenpefio | aboral por cada uno de ellos, en form
proporcional a su carga horaria y de conform dad a | as vari abl es regul adas nas
adel ante, segln corresponda. Con todo, en ningln caso podran recibir un nonto
total que exceda del tope por trabajador sefial ado en el inciso prinero precedente.

El bono de desenpefio | aboral estar& conpuesto por un conponente base,
correspondi ente a 6 unidades de fonmento y un conponente variabl e de hasta 4 uni dades
de fonmento.

Articulo 4°: En el nes de octubre de cada afio | a Subsecretaria de Educaci 6n
dictard una resoluci 6n que determnara a |l os asistentes de | a educaci 6n
beneficiarios, de conformidad con | o establecido en la ley y el presente regl anento.

La resol uci 6n contendra | a nénina de todos | os asistentes de | a educaci 6n a
qui enes se | es concedera el bono, consignando respecto de cada uno de ell os:

a) La jornada | aboral reportada por sus enpl eadores para efectos del articulo
3° anterior.

b) El porcentaje de cunplimento global del "indicador general de eval uaci 6n"
para cada asistente de |a educaci 6n beneficiario, por cada enpl eador

c) El porcentaje de cunplinmento de cada una de |las cuatro variabl es que
i ntegran el conponente variabl e del bono, por cada enpl eador

d) El nonto que tiene derecho a percibir, considerando el conponente fijoy
vari abl e, por cada enpl eador, al que preste servicios.

Este acto administrativo sera inpugnable por |os interesados nediante el
recurso de reposicion, dentro de los 5 dias siguientes a su notificacién, de
conform dad a | as reglas general es consignadas en la ley N° 19.880, que establ ece
bases de | os procedi n entos adm nistrativos que rigen |l os actos de |os 6érganos de |la
Admi ni straci 6n del Estado.

Articulo 5°: Quienes perciban maliciosanente el bono de desenpefio | abora
deberan restituir quintuplicada |la cantidad percibida en exceso, sin perjuicio de
| as correspondi entes sanci ones admi nistrativas y penal es que pudi eran corresponderl e.
La Subsecretaria de Educaci 6n pondra en conocimento del Mnisterio Publico
| o0s antecedentes que obren en su poder y respecto de |os cual es considere pudi eren
inmportar |la perpetraci 6n de delitos previstos en las |leyes vigentes. Lo anterior
sin perjuicio del ejercicio de las facultades o atribuci ones propias de |a autoridad
en materia de responsabilidad adm nistrativa.

PARRAFO 2°
Del conponente variable del bono de desenpefio | abora

Articulo 6°: El nonto del conponente variable que | e corresponda recibir a
cada asistente de | a educaci 6n se deterninara de acuerdo con el grado de
cunplimento de un "indi cador general de eval uaci 6n", el cual a su vez se encuentra
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conpuesto por cuatro variables a las que |la Subsecretaria de Educaci 6n asignaréa un
porcentaje de cunpliniento segin | o dispuesto en este regl anento.
Las vari abl es antedi chas seréan:

a) Afos de servicio en el sistena.

b) Escol ari dad.

c¢) Convivencia escol ar.

d) Resul tados control ados, por indice de vul nerabilidad escolar del Sistema de
Medi ci 6n de la Calidad de | a Educaci 6n (SI MCE), por establ eciniento, considerando
el altinm nivel nmedido entre | os dos afios innedi atamente anteri ores.

El grado de cunplinmiento del "indicador general de eval uaci 6n" se determ naréa
cada afio por |a Subsecretaria de Educaci 6n considerando |a infornmaci 6n que se
encuentre certificada y reportada al dia 5 de septienbre, por |os sostenedores de
| os establ eci m entos educaci onal es en que se desenpefien | os asistentes, al 31 de
agost o de cada afio, de conform dad con |l as reglas contenidas en | os siguientes
articulos y las instrucciones generales que inparta |la Subsecretaria de Educaci én.

Articulo 7°: Para la variable correspondiente a | os afios de servicio en el
sistemn, el porcentaje de cunplimento se asignard de acuerdo a | os afios de
servicio que |los asistentes de | a educaci 6n tengan cunplidos al 31 de agosto de cada
afio, segln |l o establecido en la siguiente tabla:

ARos de servicio en el sistema de educacién
publica % Cumplimiento
al 31 de agosto de cada anc
Mdés de guince afos o mds ' 100%
Mds de diez anos v hasta quince anos /5%
M&s de cinco v hasta 10 afios S0%
Entre dos vy cinco anos 25%
Menos de dos afnos 0%

Para efectos del cénputo de | os afios de servicio en el sistenm, se
consi deraran | os afios continuos o discontinuos de servicios desenpefiados conp
asistente de |l a educaci 6n al interior de establ eci m entos educaci onal es dependi entes
de servicios |ocal es de educaci 6n publica, en |os establ ecinientos dependi entes de
muni ci pal i dades o corporaci ones mnunici pales, o en |os establ eci m entos regi dos por el
decreto ley N 3.166, de 1980, siendo todos ellos considerados conp parte del msno
si st ena.

Los sostenedores de | os establ eci mientos en que se desenpefien | os asi stentes de
| a educaci 6n deberéan reportar a |l a Subsecretaria de Educaci 6n el total de |os
afios de servicio acunul ados en el sistema por sus dependientes, a través de
Si stema de | nformaci 6n General de Estudiantes (SICGE) o aquel que el Mnisterio de
Educaci 6n di sponga para el efecto. Dicho reporte incluira los certificados de |os
que trata el siguiente inciso.

El total de afios de servicio en el sistena deberd ser certificado por el
sost enedor del establecimento en que se desenpefia el asistente a |la fecha de
reporte anual sefalada en el inciso final del articulo 6°. Dicha certificacion
debera fundanmentarse en | os servicios efectivanente prestados y dejando constanci a
de | os antecedentes que se tuvieron a la vista para tenerl os por acreditados por e
sost enedor que expide el acto de certificaci 6on. Tratandose de asistentes de |la
educaci 6n de establ eci m ent os dependi entes de servicios |ocal es de educaci én
publica, la certificaci on deberd constar en una resol uci 6n enitida por el
Di rector Ejecutivo de dicho servicio.

Si el asistente de | a educaci 6n se desenpefia en un establ eci m ento regi do por
el decreto ley N 3.166, de 1980, la certificacién se realizara nediante un
certificado suscrito por el representante legal de la entidad adninistradora, con
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expresa menci 6n de estar en conocimento del contenido del articulo 210 del Cddigo
Penal, que tipifica el delito de falso testinonio ante |la autoridad o en materia no
cont enci osa.

Articulo 8°: Para realizar la certificacién sefalada en el articulo
precedente, y reportar |os afios de servicio a | a Subsecretaria de Educaci 6n, |os
sostenedores de | os establ eci m entos en que se desenpefien actual nente | os asistentes
de |l a educaci 6n deberan requerir a |os servicios |ocal es de educaci 6n publica,
muni ci pi os, corporaci ones nuni ci pal es o establ ecimi entos regi dos por el decreto |ey
N° 3.166, de 1980, que certifiquen | os afios de servicio del asistente bajo su
dependenci a. La entidad sostenedora requerida tendra un plazo de 10 dias héabiles
para enmtir la certificacion, contados desde |la fecha de requerimento. Para ello,
| os 6rganos ya sefial ados deberan poner a di sposici 6n de | os sostenedores
requi rentes los fornulari os necesarios para |la realizacion de dicha solicitud
Correspondera a |l a Subsecretaria de Educaci 6n aprobar un formato ti po de
formul arios para ello.

Sin perjuicio de | o sefialado en el inciso anterior, |os asistentes de |la
educaci 6n podréan si enpre conpl enentar dichas certificaciones, renitiendo
ant ecedentes fehacientes e integros que permtan acreditar sus afios de experiencia,
tal es cono decretos al cal dicios de nonbraniento y/o designaci 6n, |iquidaci ones de
remuner aci ones, sistenma de control de asistencia, entre otros.

Articulo 9°: Para la variable correspondiente al nivel de escolaridad se
asi gnara un porcentaje de 100% de cunplimento a todos aquellos asistentes de |la
educaci 6n que, al 31 de agosto de cada afio, acrediten contar con su licencia de
educaci 6n nedi a. Esta circunstanci a deberéa ser acreditada ante | a Subsecretaria de
Educaci 6n, a la fecha indicada en el inciso final del articulo 6° de este
regl anent o, respecto de todos aquell os asistentes de | a educaci 6n que se reporten
por | os sostenedores con contratos vigentes al 31 de agosto de cada afio. Qui enes no
acrediten el cunplimento de dicho requisito obtendran un porcentaje de cunpliniento
de 50% para esta vari abl e.

S6l o podran exinmrse del cunplimento de esta variable, aquellos asistentes de
| a educaci 6n que se encuentren en |la situaci 6n descrita en el articulo transitorio
de la ley N° 19.464 o en el articulo décino tercero transitorio de la ley N
21.109.

Articulo 10: Para |l a variable de convivencia escol ar deberd considerarse |la
capaci taci 6n reci bida por el asistente de |la educaci 6n en pronoci 6n de | a buena
convivenci a escol ar por parte de su establ ecimento. Se asignara un porcentaje de
100% de cunplimento a todos aquell os asistentes de | a educaci 6n que hayan cunplido
con su deber de asistir a |las capacitaciones realizadas por su estableciniento
educaci onal conforne al articulo 16 E del decreto con fuerza de ley N 2, de 2009,
del M nisterio de Educaci 6n, en adel ante Ley General de Educaci 6n, en los ultinos
dos afios innmedi atanmente anteriores a aquel en que se esté realizando el calculo.
Aquel | os asi stentes que no hayan asistido, recibiran una calificaci 6n de
cunplimento del 50%

Para efectos de deterninar si el estableciniento educacional ha dado
cunplimento al deber de capacitar a sus asistentes de |a educacioén, y si ellos han
cunplido con su deber de asistencia a | as capacitaciones, |as entidades enpl eadoras
deberan informar dicha situacién a | a Subsecretaria de Educaci 6n, nediante |a
plataforma informati ca que para ello disponga, hasta el 5 de septienbre de la
anual i dad que corresponda. A través de ella, el sostenedor declarara si dio
cunplimento a su deber de realizar |la capacitaci 6n del caso, y reportara la
asi stencia a ella, aconpafando el registro que se haya | evantado al efecto.

El deber de capacitaci 6n podra cunplirse por |os sostenedores ya sea nedi ante
| as acciones de su personal propio o de entidades ajenas al establ ecimento
educaci onal, a su el ecci 6n, debi endo guardar regi stros docunental es que acrediten su
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Articulo 11: Para la variable correspondiente a |l os resul tados del SIMCE por
establ eci m ento, control ados por el indice de vulnerabilidad escolar, se asignara
el porcentaje maxino de cunplimento a aquellos asistentes de |a educaci 6n que se
desenpefian en establ eci m ent os educaci onal es ubi cados en el 30% superior de nejor
desenpefio en |l os resultados de la nedicién. A los asistentes que se desenpefien en
establ eci mi entos que se encuentren en el 70%inferior en el ranking, segun |os
resul tados del sistena de nedicion, se les otorgaré una calificaci 6n de
cunplimento del 50%

Para efectos de deternminar |a ubicacion relativa de |os establ eci m entos
conforne a | os resultados del sistema de nmedicion, se utilizard cada afio | os
resul tados correspondientes al dltinmo nivel nmedido para cada establecinmento, en |os
dos afios i nnmedi atanmente anteriores a aquel en que se esté realizando el calculo.
Corresponderd a la Agencia de la Calidad de | a Educaci 6n proporcionar a la
Subsecretaria de Educaci 6n | os resul tados de | a nedici 6n, control ados por el
indice de vul nerabilidad escolar, a mas tardar el 5 de septienbre de cada afo.

En | os casos en que un misno establ eci mi ento cuente con eval uaci ones de mas de
un nivel en |os dos afios i nmedi atanmente anteriores al del céalculo, el lugar
relativo del establecimento en el ranking se determ naréa conforne al pronmedi o de
di chos nivel es nmedi dos. Por su parte, en | os casos en que no sea posi bl e obtener un
resul tado para un determ nado establ ecimento, al no contar con suficiente matricul a
para realizar la nmedicién del SIMCE, debera considerarse para el ranking e
pronedi o del dltino resultado del SIMCE del respectivo sostenedor

Articulo 12: A fin de determ nar el valor del "indicador general de
eval uaci 6n", en adelante | GE, se considerarda para cada una de las variables en e
i ndi cador, | os siguientes val ores:

a) Anos del servicio en el sistema de educaci 6n publica:

Valor parcial del IGE Nivel de cumplimiento de la
variable
25% Para quienes tengan un 100%
20% Para quienes tengan un 75%
15% Para quienes tengan un 50%
10% Para quienes tengan un 25%
0% Para quienes tengan un 0%

b) Escol ari dad:

Valor parcial del IGE Nivel de cumplimiento de la
variable
20% Para quienes tengan un 100%
10% Para quienes tengan un 50%

c) Convivencia escol ar:

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 11-Abr-2022  pagina 6 de 8


https://www.leychile.cl/

Decreto 123, EDUCACION (2019
A1 (2019)

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

Valor parcial del IGE Nivel de cumplimiento de la
variable
30% Para quienes tengan un 100%
10% Para quienes tengan un 50%

d) Resultados control ados, del SIMCE, por establecimento:

Valor parcial del IGE Nivel de cumplimiento de la
variable
25% Para quienes tengan un 100%
15% Para quienes tengan un 50%

La sumatoria de | os val ores parciales del | GE de cada variable, conforne al
resultado de la aplicacion de los articul os precedentes, correspondera al
I ndi cador General de Eval uaci 6n.

Articulo 13: El pago del conponente variable del bono de desenpefio | aboral se
determinara confornme al val or del |ndicador General de Eval uaci 6n, respecto de cada
establ ecim ento en que se desenpefie el asistente, conforne a |a jornada | aboral
contratada, que corresponderd a la suna de | os val ores parcial es sefial ados en el
articulo anterior, conforme a | o siguiente:

Valor del Indicador General de Evaluacidn Homie ol .
Componente Variable
80% o mds 4 UF
Supericr al 70% e inferior al 80% 2.8 UF
Superior a 50% e inferior o igual a 70% 1.4% UF

Un val or del indicador general de evaluaci 6n igual o nenor a 50% no daré
derecho al conponente vari abl e.

ARTI CULOS TRANSI TORI OS

Articulo primero transitorio: El bono de desenpefio | aboral conforne con |as
normas conteni das en el presente reglanento regira a partir del afo escolar
siguiente a aquel en que se encuentre totalnente tramtado el presente acto
admini strativo.

Articul o segundo transitorio: Las nornas de este reglanento se aplicaran
tanbi én a | os asistentes de |a educaci 6n que se desenpefien en establ eci m ent os
dependi ent es de muni ci pal i dades y cor poraci ones nuni ci pal es que continten prestando
el servicio educacional, en confornmdad a | o dispuesto en el inciso segundo, de
articulo cuarto transitorio de la ley N 21.109.

Articulo tercero transitorio: Sin perjuicio de |o sefial ado en el articulo
prinero transitorio, antes del térmno del afio cal endario 2019, nediante
resol uci 6n de | a Subsecretaria de Educaci 6n, se requerira a | os sostenedores
cuyos asistentes de | a educaci én se rijan por el presente reglanento, que informen a
este servicio por prinmera vez respecto de su cunplinmento en materia de convivenci a
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escol ar, de conform dad con | o sefial ado en el articulo 10 del presente reglanmento.

La resol uci 6n del caso sera notificada nediante el sitio web
www. conuni dadescol ar. cl .

Anét ese, tonese razon y publiquese.- SEBASTI AN Pl NKERA ECHENI QUE,
Presidente de | a Republica.- Marcela Cubillos Sigall, Mnistra de Educaci 6n. -
Fel i pe Larrain Bascufidn, M ni stro de Haci enda.

Lo que transcribo para su conocimento.- Saluda atentanente a Ud., Raul
Fi gueroa Sal as, Subsecretari o de Educaci on.
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